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CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE DA LOTEPAR
POLITICAS, NORMAS E PROCEDIMENTOS CORPORATIVOS

O inicio de uma organizagdo é o marco fundamental para o estabelecimento
de regras e padrées de conduta que devem primar pelo bom andamento dos
trabalhos, pela coeréncia das atividades e sobretudo pela ética em todos os atos
decorrentes de cada fungdo ou setor pertencente a essa empresa ou 0Orgao,
independentemente de se caracterizar como publico ou privado.

Diante disso, priorizando uma gest&o transparente e que valoriza todos os
colaboradores torna-se relevante a padronizagdo de um codigo de conduta e
integridade para o alinhamento das metodologias, procedimentos de trabalho e
convivio no ambiente organizacional.

A partir do ato legal de criacdo da Loteria do Estado do Parana - LOTEPAR,
formalizado pela Lei n® 20.945, de 20 de dezembro de 2021 e na preocupagao dos
Diretores e Gestores da Autarquia no alinhamento das politicas e normas que
envolvem o desempenho da fungdo de cada colaborador, faz-se necessario o
estabelecimento deste documento instrumental que norteara a regulagdo dos
processos e atividades que abrangem o escopo operacional da LOTEPAR sob
responsabilidade de cada colaborador e nas suas relagdes cotidianas no ambiente
interno e externo da Autarquia.

O presente Cddigo de Conduta e Integridade da LOTEPAR funciona como
uma norma interna, que alinha os valores éticos e objetivos da organizacdo e da
énfase nas leis e regulamentos aplicados a atividade-fim da Autarquia de forma geral,
proporcionando orientacdes sobre a expectativa do Orgdo em relacdo ao
comportamento dos seus colaboradores, subcontratados e representantes que atuam
interna quanto externamente.

O conhecimento deste documento por todos os integrantes tem o objetivo de
consolidar o trabalho da LOTEPAR de maneira uniforme, priorizando niveis elevados
de qualidade, eficiéncia e eficacia para a obtencdo de melhores resultados a serem

apresentados aos Entes Governamentais e para a sociedade como um todo, haja vista
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esta ultima ser o elemento beneficiado socialmente com o trabalho da Autarquia.
Por fim, é importante que cada atividade ou projeto a ser desenvolvido esteja
alinhado com a politica, norma ou procedimento a ser seguido, respeitando a

hierarquia dentro das aprovacdes necessarias para a continuidade do tramite.

INTRODUGAO

O direcionamento da implementagéo e aplicagao deste Codigo de Conduta e
Integridade da LOTEPAR pode inicialmente, ser respaldado na frase de Aristételes
que diz: “Somos os que repetidamente fazemos. A exceléncia, portanto, ndo é um
feito, mas um habito”.

As pessoas sao o foco de todas as decisdes dentro de uma organizagéao, logo
seus comportamentos diarios permitem operagdes seguras € responsaveis,
resultando em melhores desempenhos e integridade pessoal, profissional e dos ativos
que se encontram inseridos na Autarquia.

Trabalhar com ética e pela ética nos processos é conduzir as atividades com
exceléncia, primando pelo bem-estar coletivo e colaborando para uma melhor
qualidade de vida particular e profissional.

O presente Cdédigo de Conduta e Integridade tem por objetivo oferecer uma
compreensao clara e sucinta sobre as condutas que norteiam os negécios e fluxos de
trabalho da LOTEPAR e que precisam estar presentes no exercicio diario de todos os
envolvidos de forma a criar um compromisso institucional nos seguintes aspectos:

a) Respeito no local de trabalho;

b) Seguranca em todos os aspectos;

c) Protecao das informagdes e dos documentos;

d) Utilizagao de recursos e integridade financeira da LOTEPAR,;

e) Conflito de interesses;

f) Relagdo com fornecedores;

g) Relacdo com Poder Publico e Orgédos Reguladores;

h) Legalidade, formalidade e transparéncia;

i) Relatos de duvidas e infragdes do codigo.
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No contexto dos elementos supracitados, este documento visa também
salvaguardar a reputacao e aimagem da LOTEPAR sob os procedimentos de medidas
disciplinares a condutas antiéticas, como adverténcia verbal ou escrita, suspenséo e
demissao diante da analise dos fatos evidenciados e devidamente comprovados.

Este cddigo ndo contempla todas as situagdes possiveis de serem
encontradas nas relagbes, mas apresenta um modelo de tratativas em nome da
LOTEPAR.

ALOTEPAR reconhece que erros podem acontecer e caso acontegam, devem
ser enfrentados com honestidade e nunca omitidos, por isso este documento direciona
alguns padrdes que permitem ter disciplina operacional, além de planejar e executar
as atividades de forma ética, responsavel e segura.

Aleitura e adogao deste Codigo como orientagao nos procedimentos habituais
de trabalho € dever de todos os envolvidos nas atividades da Autarquia, inclusive
empregados terceirizados que atuam nas dependéncias da LOTEPAR.

No final deste Cddigo € apresentado o Termo de Compromisso que devera
ser assinado como prova de que o conteudo aqui descrito foi entendido e sera
seguido, sendo elemento componente da pasta funcional de cada colaborador. Tal
procedimento é condicdo essencial para fazer parte do grupo de trabalho da
LOTEPAR.

Vicente Machado, n° 445 | Centro | Curitiba/PR | 80.420-010 |




w»

PARANA ¥
GOVERNO DO ESTADO
LOTERIA DO ESTADO DO PARANA — LOTEPAR

MENSAGEM DA DIRETORIA

A Loteria do Estado do Parana — LOTEPAR constituida por intermédio da Lei
n°® 20.945, de 20 de dezembro de 2021 e consciente de suas fungdes e prerrogativas
de ser uma Autarquia, reflete a preocupagao com a organizagao e o alinhamento de
suas atividades operacionais de forma a apresentar um trabalho mais transparente,
responsavel e ético possivel.

Neste cenario, diante da clareza da responsabilidade que abrange a Autarquia
entendemos que 0 nosso bem maior s&o os colaboradores que por meio da execugao
de suas atribuicdes vao permitir que se alcancem os resultados esperados pelos
Entes Governamentais e pela sociedade em geral que sera a beneficiaria do fruto de
nossas acoes.

Temos um firme compromisso de sempre agir com ética e respeitar os direitos
humanos. Fazer isso € responsabilidade de todos, comeg¢ando pelo topo. Nossa
sociedade € regida por diversos principios que orientam condutas individuais e
coletivas, logo a consideragdo ética também é analisada do ponto de vista da
necessidade de uma conduta de efeitos amplos, globais, mesmo diante de
organizacgdes que possuam tradicdes e costumes diferentes.

Cabe a cada um de nds criar uma Autarquia em que tenhamos orgulho de
trabalhar, um lugar onde tudo o que fazemos e todas as decisdes que tomamos séo
regidas pelos principios de ética, integridade, respeito pelas pessoas e pelo meio
ambiente.

O Cddigo de Conduta e Integridade da LOTEPAR deve ser o norteador de
nossos métodos de trabalho, definindo os padrdes de relacionamentos na Autarquia,
bem como a conduta ética que cada profissional deve adotar para elevar o nivel de
qualidade e exceléncia nos nossos servigcos. Reflete de forma clara quais sédo as
expectativas em relagdo ao modo de operacionalizar nossas agdes, ndo apenas em

alguns locais, mas em todos onde estaremos representados.
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Vamos disponibilizar o conteudo do Cédigo para todos os interessados e no
intuito de buscarmos ser uma Autarquia respeitada e admirada entendemos que a
reputacao coletiva comecga e termina com nossas atitudes individuais. Dessa forma,
pedimos que faga a sua parte e coloque os principios do nosso Cédigo de Conduta e

Integridade em pratica nas pequenas e grandes decisoes.

DANIEL ROMANOWSKI
DIRETOR PRESIDENTE DA LOTEPAR

INTEGRIDADE

Com foco na maior efetividade das acbes de prevencdo, deteccdo e
remediagcdo dos atos de fraude e corrupgao e outros desvios de conduta, a atuagao
em prol do fortalecimento permanente do Cddigo de Conduta e Integridade da
LOTEPAR ocorre de forma sistémica e considera as diretrizes da alta administracéo
e a juncéao de esforgos de todos os envolvidos de acordo com suas atribui¢des.

Essa diretriz contempla um conjunto de regras e arranjos institucionais que
visam contribuir para que a LOTEPAR nao se desvie da sua Missao, sempre de acordo
com os principios da moralidade e da ética publica pela atuacdo honesta e correta de
todos os envolvidos nas relagdes profissionais, seja em ambiente interno ou externo
da Autarquia.

Ser integro € um pré-requisito basico para conviver em sociedade, logo é
também uma caracteristica fundamental para desenvolver uma carreira em qualquer
segmento.

Condutas profissionais aplicaveis:

1) Conhecer e aplicar a legislagédo e as normas internas da LOTEPAR, em
especial as regras do Cédigo de Conduta e Integridade;

2) Conhecer o propoésito, a missdo, os valores e os compromissos da
LOTEPAR,;

3) Ser leal e ter pleno conhecimento de suas atribuicbes e competéncias
funcionais, para evitar uma atuacgao irregular ou ilegal;
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4) Combater e denunciar qualquer tipo de pratica de suborno, vantagem ilicita,
corrupcao ativa e passiva e a concussao em todas as suas formas inclusive peculato,
extorsao e propina;

5) Colaborar com investigagdo ou fiscalizagdo por érgéos internos ou
externos, agentes publicos na apuracéo de fraudes ou qualquer ato ilicito que tenha
conhecimento;

6) Identificar e combater as possiveis praticas de adulteragdo de documentos;

7) Combater e denunciar qualquer violagao as regras estabelecidas no Codigo

de Conduta e Integridade.

Condutas profissionais ndao admitidas:

1) Aceitar, solicitar, provocar ou sugerir qualquer tipo de favorecimento
indevido, como: comissao, gratificacdo, prémio, propina, suborno, doagao, viagens,
hospedagens, ou vantagem de qualquer espécie, para si, familiares ou terceiros para
o cumprimento de seu trabalho ou para influenciar outro colaborador para 0 mesmo
fim, proveniente de qualquer parte interessada;

2) Faltar com a verdade no exercicio da sua fungao;

3) Praticar atos que possam colocar em risco a boa imagem ou reputacao da
LOTEPAR;

4) Agir em beneficio préprio ou de terceiros em razdo de oportunidade surgida
no exercicio de sua fung¢ao, em prejuizo da LOTEPAR ou de seus parceiros;

5) Utilizar-se do cargo, da hierarquia ou informagdes privilegiadas de que
disponha, para obter favores e vantagens de terceiros;

6) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida;

7) Praticar fraudes em licitagdes ou contratos celebrados pela Autarquia ou
dos quais ela participe;

8) Causar embarago ou constrangimento a agao de autoridade fiscalizatoria;

9) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida para

obter autorizacdes, licencas, permissdes ou qualquer documento publico.
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RELAGOES NO AMBIENTE DE TRABALHO

A gestdo organizacional contemporanea tem atribuido aos profissionais a
possibilidade serem inseridos em todos 0s processos que comungam para o bem-
estar coletivo e os melhores resultados da organizacao, afinal as pessoas passam a
maior parte do seu dia no ambiente laboral.

Investir no estabelecimento de padrdes de trabalho que se apresentem de
forma comum a todos os colaboradores reflete a percepcao que todos tém sua
importancia, dentro de suas fungdes, no contexto da organizacido, logo além de
despertar o sentimento de pertencimento, incentiva as habilidades comportamentais
de flexibilidade, inteligéncia emocional, criatividade e resiliéncia tdo valorizadas no
cotidiano.

A convivéncia no trabalho, por vezes nos obriga a lidar com diferentes tipos
de opinidao, de visao, de formagao, de cultura, de comportamento e de valores. E
imprescindivel que se reconhegam as particularidades de cada pessoa no proposito
de adequar as melhores praticas de trabalho visando identificar, gerenciar, reduzir e
eliminar a exposicao dos profissionais aos riscos inerentes a saude, seguranca e
qualidade de vida no trabalho.

A LOTEPAR entende como natural a diversidade e cabe a todos os agentes
garantir uns aos outros um ambiente de trabalho livre de insinuagdes ou restrigdes de
qualquer natureza, evitando constrangimentos, sendo vedada qualquer manifestacao
de assédio moral e sexual na Autarquia.

Este item elenca as condutas que norteiam as relacbes no ambiente de
trabalho da LOTEPAR.

Condutas profissionais aplicaveis:

1) Estar comprometido com a Missao, Visao, as politicas, bem como, objetivos
da LOTEPAR e a busca da exceléncia nos processos operacionais;

2) Zelar pela aparéncia pessoal e vestuarios compativeis com o ambiente em
que atuam;

3) Ser assiduo e frequente, na certeza de que sua auséncia provoca danos
ao trabalho ordenado, refletindo negativamente em todo o processo ao qual esta
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inserido;

4) Pautar as relagcbes no ambiente de trabalho pela cortesia, respeito,
honestidade, ética e imparcialidade no relacionamento com todos, considerando o
ambiente interno e externo da Autarquia;

5) Honrar os preceitos delimitados nos valores da LOTEPAR, ndo adotando
posturas ou atitudes que possam comprometer a imagem, reputagao e os interesses
da LOTEPAR;

6) Ser transparente nas relagbes de forma a construir um ambiente de
confianga mutua e de responsabilidade em todos os niveis da Autarquia;

7) Ser cuidadoso com os bens e recursos da LOTEPAR, tratando com
confidencialidade as informacgdes provenientes da Autarquia;

8) Realizar as atividades designadas com qualidade e dentro dos prazos
estabelecidos;

9) Comparecer em treinamentos, quando convocado.

Condutas profissionais ndao admitidas:

1) Qualquer forma de discriminacgao relativa a etnia, raga, idade, género, cor,
nacionalidade, credo, religido, orientagao politica, orientacdo sexual, incapacidade
fisica ou mental e/ ou qualquer outra classificagdo protegida por leis federais,
estaduais ou municipais;

2) Utilizar-se do trabalho forgado, compulsaério, infantil ou qualquer outra forma
de exploracao que agrida a dignidade humana dentro ou fora da Autarquia;

3) Usar drogas ilegais, bem como estar sob o efeito dessas durante a jornada
de trabalho, sendo impedida a entrada nas instalacées da LOTEPAR das pessoas sob
o efeito de tais substancias;

4) Consumir alcool e substancias ilicitas estando sob seus efeitos durante a
jornada de trabalho e em todas as dependéncias da LOTEPAR;

5) Praticar atos de vandalismo, depredacao, atos libidinosos e de perturbagao
publica nas dependéncias da Autarquia;

6) Fazer uso de fumo nos ambientes internos da Autarquia;

7) Divulgar sem consentimento fatos, boatos, intrigas, fotos e apelidos que
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possam causar qualquer tipo de constrangimento;

8) Ameacar e/ou praticar atos que envolvam violéncia fisica ou verbal e
assédio moral e sexual;

9) Desenvolver atividades paralelas ndo correlatas a LOTEPAR e
remuneradas durante a jornada de trabalho;

10) Utilizar veiculos ou qualquer material/equipamento de propriedade a
disposicdo da LOTEPAR para fins particulares, conforme normas e regulamentos
vigentes no Estado;

11) Receber qualquer vantagem econémica para realizar ou deixar de realizar
conduta profissional;

12) Permitir ou ajudar para que a pessoa fisica ou juridica privada utilize bens
do acervo patrimonial da LOTEPAR,;

13) Deixar de prestar contas quando esteja obrigado a fazé-lo;

14) Portar armas de fogo, exceto por profissionais expressamente
autorizados;

15) Ausentar do ambiente de trabalho para tratar assuntos alheios aos
interesses da Autarquia sem autorizacao de chefia imediata;

16) Recusar a realizar atividade designada compativel com a funcéo ao qual
foi contratado ou ao cargo que exerce na Autarquia;

17) Inserir dados ndo verdadeiros em assinaturas eletrénicas, lista de

presenca e qualquer outro documento interno ou externo.

RELACIONAMENTO EXTERNO

O sucesso de qualquer empreendimento depende da participacdo de todos
os agentes interessados, por isso € necessario que suas expectativas e necessidades
sejam consideradas pelos gestores. O estabelecimento de padrdes na relagéo criada
com esses agentes externos permite o atendimento satisfatério das demandas, além
de otimizar a utilizacdo de recursos e a tomada de decisdes. E indispensavel que se
crie agdes para um bom nivel de comunicacao e interagdo para cada um deles no
objetivo comum de caminhar rumo ao resultado esperado.
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Dessa forma, o relacionamento externo com fornecedores, parceiros de
negocios, imprensa, 6rgaos governamentais, agentes reguladores e fiscalizadores,
além da prépria sociedade deve ser pautado por tratativas que envolvam honestidade,
moralidade, imparcialidade, sigilo, objetividade, evitando interesses pessoais e
reforcando a adogao de praticas que estejam associadas a métodos éticos e legais.

A LOTEPAR primando por uma relagao transparente, idénea e firmada em
respeito reciproco propde o alinhamento de algumas condutas na relagao firmada com
esses agentes, por intermédio desse Codigo de Conduta e Integridade que devem ser

seguidas pelos colaboradores e dada a devida ciéncia a todos os interessados.

RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E PARCEIROS DE
NEGOCIO

Para que os planos se transformem em acgdes e resultados esperados, a
LOTEPAR conta com fornecedores e parceiros de negdcios que conjuntamente
possam agregar no proposito final da Autarquia. Desse modo, torna-se necessaria a
coeréncia com os valores ja definidos no plano estratégico e pratica-los
cotidianamente em todos os processos deste Orgao.

A LOTEPAR reconhece que essa relagdo é primordial para que as
necessidades sejam supridas e possibilite a melhoria dos procedimentos, criando um
ciclo de qualidade e exceléncia para ambas as partes.

As condutas a seguir expressas devem ser seguidas e de igual forma, serem
divulgadas a todos os fornecedores e parceiros de negdcios que mantiverem
processos com vinculos diretamente atinentes com a LOTEPAR.

Condutas profissionais aplicaveis:

1) Adotar praticas éticas e legais na sele¢ao, negociagao e administragao de
todas as atividades comerciais, sem privilégios, favorecimentos ou discriminagéo de
qualquer natureza, independentemente do volume de negdcios com a Autarquia;

2) Respeitar as condigdes contratuais e comerciais;

3) Estabelecer a maior formalizagdo possivel, por meio de reunides
agendadas e registradas em atas, observando normas internas e legislagbes
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pertinentes, caso necessario;

4) Garantir a equidade no tratamento com os fornecedores e parceiros do
negocio;

5) Comunicar ao superior hierarquico condutas ou comportamentos

inadequados por parte dos fornecedores e parceiros do negdcio.

Condutas profissionais ndao admitidas:

1) Obter vantagem pessoal mediante influéncia de sua posi¢ado na Autarquia;

2) Influenciar ou determinar a contratagao de fornecedores ou parceiros de
negocios nos quais pessoas de seu relacionamento familiar ou pessoal tenham
interesse ou participacao, direta ou indireta;

3) Fazer declaragdo falsa sobre servigos, quantidade, peso, medida,
qualidade ou caracteristica de mercadorias ou bens fornecidos;

4) Coagir fornecedores ou parceiros de negoécios para desisténcia de
negociagdes ou contratos com terceiros para a manutengdo do relacionamento
comercial;

5) Contratar fornecedores e parceiros de negocios que nado atendam a
legislagdo, as normas, os editais e os principios de responsabilidade social,

6) Praticar atos que ndo permitam a livre concorréncia nos processos de

contratacao.

INTERACOES COM IMPRENSA, MIiDIAS E APRESENTAGOES EM
PUBLICO

Nos ultimos anos as midias e redes sociais tornaram-se uma ferramenta
essencial para a comunicacao, devido a facilidade do uso, a velocidade em que as
informacdes sdo transmitidas e ao alcance que outros meios ndo possuem. Esses
recursos influenciam diretamente o relacionamento externo das organiza¢des sendo
uma oportunidade para estreitar lagos, apresentar os resultados e demonstrar a
credibilidade nas agdes implementadas.

Considerando que ha um rol de beneficios diversificados nesse contexto,
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também é possivel evidenciar riscos no uso inadequado de alguma plataforma,
podendo prejudicar o trabalho e a imagem da Autarquia.

A premissa de priorizar a transparéncia no trabalho e por consequéncia
atender o principio da publicidade nos procedimentos torna cada vez mais proximo o
relacionamento com a imprensa, midia e apresentagdes em publico.

A LOTEPAR preza pelo uso ético, seguro e legal das tecnologias de
comunicagédo e interacdo, inclusive redes sociais. Ao participar de comunidades
virtuais ou féruns de discussao que envolvam o nome da Autarquia, é recomendavel
que todos tenham uma postura adequada. Assim, € orientado que as ac¢des nesses
ambientes sejam pautadas em conformidade com este Cddigo e a legislagao vigente,
considerando que qualquer manifestacdo nas midias sociais tem carater publico.

Ocorrendo a necessidade de ministrar palestras, prestar trabalhos
académicos ou escrever artigos sobre a Autarquia, € importante ter autorizagao prévia
e formal da Diretoria para que juntos definam o que pode ser divulgado sem ferir os
critérios de confidencialidade ou causar prejuizos.

Condutas profissionais aplicaveis:

1) O relacionamento da LOTEPAR com a imprensa deve ser pautado pela
confianga, credibilidade e respeito mutuo, sempre isento de interesses que nao sejam
a divulgacéo institucional e o esclarecimento de suas agdes;

2) Responder de modo transparente as demandas da imprensa, sempre
resguardando os seus interesses, sendo sempre que possivel utilizar-se do porta voz
designado pela Autarquia;

3) Reportar publicagbes desfavoraveis a Autarquia para o seu superior
imediato e/ ou a Assessoria de Imprensa designada;

4) Manter postura adequada ao participar de comunidades virtuais ou féruns
que envolvam o nome da LOTEPAR;

5) Abster-se de manifestar opinido sobre atos de agentes publicos, ou mesmo
fazer comentarios de natureza politica, quando estiver representando publicamente a
LOTEPAR.
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Condutas profissionais nao admitidas:

1) Divulgar qualquer informacéao referente aos seus fornecedores, parceiros
de negocios, colaboradores e demais agentes que tenham participacdo em algum
processo da LOTEPAR, exceto quando devidamente autorizado, formalmente, pelas
pessoas envolvidas ou por cumprimento de exigéncia legal;

2) Manifestar-se em nome da Autarquia, publicar imagens, textos ou
documentos relativos a instituicdo, sem autorizagao prévia;

3) Contra argumentar publicagbes sobre a LOTEPAR;

4) Usar as interagdes sociais para a pratica de ofensas, atos ilicitos, antiéticos

ou contrarios as condutas estabelecidas neste Cédigo.

RELACIONAMENTO COM ORGAOS GOVERNAMENTAIS, AGENTES
REGULADORES, FISCALIZADORES E PODER CONCEDENTE

A criagdo de Autarquias ou demais 6rgaos da Administracdo Indireta, com
diferentes graus de autonomia, destinam-se a assumir inumeras configuragcbes para
gerir suas operagdes, por isso necessitam atuar dentro de um arcabougo legal,
gerencial e cultural que prospecte melhores desempenhos e uma efetiva prestagao
de contas, primando pelo alinhamento dos objetivos determinados pelo Estado.

A boa interagdo com érgaos governamentais e demais agentes reguladores e
fiscalizadores permite promover uma gestdo eficaz e agil dos procedimentos
decorrentes de planejamento e acgdes das politicas publicas para atender as
demandas da populagéao. Isso significa incentivar os agentes publicos a observar de
forma profissional e independente os interesses publicos do Estado, promovendo o
desempenho e a conformidade dos processos de trabalho.

Estabelecer condutas adequadas nas tratativas referentes a esses 6rgaos
reflete a preocupacgéo constante com a legalidade, ética e transparéncia nas agdes da
LOTEPAR diante da peculiaridade da atividade-fim da Autarquia.

Condutas profissionais aplicaveis:

1) O relacionamento da LOTEPAR com os érgaos governamentais, incluindo
0os agentes reguladores, fiscalizadores e poder concedente segue as diretrizes
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estabelecidas pela Diretoria e atribuigcbes de cada area;

2) O colaborador deve ser diligente no atendimento as exigéncias de
quaisquer 6rgaos reguladores, atuando com respeito e profissionalismo diante das
demandas requeridas;

3) Formalizar as reuniées com agentes publicos;

4) Comunicar a chefia imediata de toda a demanda desses 6rgaos que nao

seja originaria pela via da Diretoria da Autarquia.

Condutas profissionais nao admitidas:

1) Favorecer qualquer forma de concessao de vantagens ou privilégios a
agentes publicos no exercicio de sua funcéo;

2) Tratar de forma desrespeitosa qualquer agente desses 6rgdaos que venham
a solicitar informacdes ou esclarecimentos sobre os procedimentos adotados na

Autarquia.

RELACIONAMENTO COM SOCIEDADE E MEIO AMBIENTE

As organizagdes publicas que de uma forma geral se preocupam com o
impacto social de suas acdes e priorizam investimentos que contribuam para o
crescimento do Estado e a melhoria da qualidade de vida das pessoas, atraem a
atencdo dos consumidores de seus produtos/servicos revertendo a base desse
relacionamento no cumprimento das politicas publicas adequadas a cada processo.

Neste contexto, tratar desse item de relacionamento externo € basicamente
primar pela pratica de um desenvolvimento sustentavel na atividade da LOTEPAR
visto que ha a adocado de condutas de trabalho que refletem a triade equilibrio
ambiental, reducdo de custos e bem-estar social.

A LOTEPAR reconhece e respeita as particularidades legais, ambientais,
sociais e culturais nas suas dependéncias e nos diversos locais e regides em que suas
atividades sao oferecidas, adotando sempre o critério de maxima transparéncia na
realizacao dos direitos das pessoas, cumprimento da lei, das normas e procedimentos

internos do Estado.
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Assim, n&o poderia faltar no Cédigo de Conduta e Integridade elementos que
priorizam a forma de associar os elementos da sociedade e meio ambiente nas
atividades da Autarquia.

Condutas profissionais aplicaveis:

1) Estimular os parceiros, fornecedores e colaboradores na adogao de boas
praticas de responsabilidade socioambiental;

2) Respeitar os principios, as tradigdes e as necessidades das comunidades
em que as atividades da LOTEPAR se facam presentes;

3) Colaborar para o fortalecimento e desenvolvimento das regides em que a
LOTEPAR se faz presente por meio de suas atividades para que haja uma analise das
politicas publicas a serem destinadas com o resultado de seu trabalho;

4) Zelar pela defesa da vida, pela sua integridade fisica e das pessoas com
quem se relaciona;

5) Praticar a coleta seletiva e o descarte correto de residuos gerados nos
processos administrativos e operacionais, contribuindo para a preservaciao e
conservacao do meio ambiente em geral;

6) Seguir as orientagdes do consumo consciente para reduzir desperdicios de
agua, energia, papel, objetos descartaveis, materiais de escritério, combustivel, entre

outros, priorizando pela reciclagem quando possivel.

Condutas profissionais nao admitidas:

1) Apoiar ou provocar quaisquer atos que possam causar danos sociais e
ambientais por dolo, impericia, imprudéncia ou negligéncia;

2) Contrariar deliberadamente as politicas e procedimentos socioambientais,
as praticas de saude e seguranga no trabalho;

3) Quando em relacionamento com o publico externo, atuar de forma
discriminatéria no que diz respeito a etnia, classe social, raga, idade, género, cor,
nacionalidade, credo, religido, orientagdo politica, orientagdo sexual, incapacidade
fisica ou mental e/ou qualquer outra classificagao protegida por leis federais, estaduais

OuU municipais.
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CONFLITO DE INTERESSE

Especificamente para os aspectos relacionados ao Setor Publico, a Lei
12.813/2013 evidencia as diretrizes gerais no entendimento de conflitos de interesses.

Dessa forma, entende-se que conflito de interesse € quando questbes
diversas, sejam de natureza profissional, financeira, politica, familiar ou pessoal,
possam interferir no discernimento das pessoas ao exercerem suas fungdes no
ambiente de trabalho, deixando de lado os objetivos corporativos e prejudicando o
desempenho e o resultado das agdes publicas.

O conflito de interesse pode fazer com que a iseng¢ao das acdes no cotidiano
de trabalho figue comprometida, bem como coloca em risco a reputacdo da LOTEPAR,
de seus Diretores e colaboradores. Assim, no intuito de evitar praticas que possam
gerar beneficios particulares ou vantagens indevidas para terceiros, destacam-se as
condutas analisadas e expressas pela Autarquia direcionando as orientacdes a esse
respeito.

Condutas profissionais aplicaveis:

1) Colocar os interesses da Autarquia acima de qualquer interesse individual
ou setorial ao tomar decisées;

2) Registrar formalmente sempre que tiver interesse particular direto ou
indireto, que seja ou venha a ser conflitante com o da LOTEPAR;

3) Orientar, dentro de suas responsabilidades e atribui¢cdes, os procedimentos
a serem adotados para a solugcao de conflitos entre os envolvidos e a LOTEPAR;

4) Participar de atividades politico-partidarias somente em carater
estritamente pessoal e fora de seus horarios e locais de trabalho;

5) Nao organizar, por conta propria, transag¢des pessoais com fornecedores
ou parceiros de negocios que ndo estdo disponiveis ao publico, como pregos
especiais, financiamentos ou descontos.

6) Recomenda-se aos Dirigentes, Administragdo e Equipe, para efeito deste
Caddigo, assim como aos demais empregados que trabalhem na captagao, apuragao
e rateio das loterias, que ndo efetuem apostas nos jogos das Loterias.
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Condutas profissionais nao admitidas:

1) Divulgar ou fazer uso de informagao privilegiada, em proveito proprio ou de
terceiros, obtida em razao das atividades exercidas na LOTEPAR;

2) Exercer, direta ou indiretamente, atividade que em razao da sua natureza
seja incompativel com as atribui¢des da sua fungdo na LOTEPAR,;

3) Intermediar, fora de suas responsabilidades e atribuigbes, interesses
privados perante a LOTEPAR,;

4) Possuir negocios pessoais, participacdo financeira ou outro tipo de
relacionamento com fornecedores, parceiros de negocios ou outros elementos de
vinculo da Autarquia, que possam interferir com a independéncia de qualquer deciséo
tomada em nome da LOTEPAR;

5) Utilizar de sua influéncia, abster-se ou cometer atos com o intuito de
alcancar interesses particulares ou de terceiros e que se contraponham aos interesses
da LOTEPAR ou que possam causar danos ou prejuizos a Autarquia;

6) Promover a pratica de atividades paralelas, conflitantes com a atividade-fim
da Autarquia que afetem o desempenho do colaborador dentro do horario de trabalho
e que utilizem a estrutura da LOTEPAR para fins particulares;

7) Receber remuneracédo por servigos prestados a qualquer fornecedor ou
parceiro de negdécios que caracterize como conflito de interesses;

8) Apropriar-se, para interesse proprio ou para outros, de informagdes para
obter qualquer tipo de vantagem em detrimento aos interesses da Autarquia;

9) Influenciar ou determinar a contratagao de fornecedores, colaboradores ou
pessoas do seu relacionamento pessoal ou familiar que tenham interesse ou
participacao direta nas agdes promovidas pela LOTEPAR,;

10) Ocultar a existéncia de vinculo afetivo ou de parentesco com outro
colaborador quando houver possibilidade de estabelecimento de subordinacao
hierarquica, influéncia de decisao ou influéncia de gestao;

11) Utilizar os recursos e o nome da LOTEPAR para atuagédo, doagéo,
contribuigdo ou promocao politico-partidaria.
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PRESENTES E ENTRETENIMENTO

Este topico do Codigo de Conduta e Integridade da LOTEPAR contempla os
procedimentos de oferecimento e recebimento de brindes, presentes, entretenimento
e hospedagem a serem seguidos no ambito da Autarquia, e tem por finalidade evitar
relagdes inadequadas com fornecedores, prestadores de servicos, parceiros de
negocios atuais ou potenciais.

As cortesias oferecidas aos colaboradores, diretores, estagiarios merecem
atencao especial, pois podem denotar possivel favorecimento em detrimento aos
interesses da Autarquia. Quando ocorrer duvidas, sempre o superior hierarquico
devera ser consultado ou a area de Compliance da Autarquia.

Condutas profissionais aplicaveis:

1) Aceitar brindes institucionais, sem valor comercial, que sejam distribuidos
espontaneamente por ocasido de eventos ou em datas comemorativas, tais como
canetas, cadernos, agendas e semelhantes, devidamente identificados com o logotipo
da empresa, desde que ndo ultrapassem o valor de R$ 100,00 (cem reais);

2) Recusar e/ou devolver presentes, entretenimento, ou ainda, brindes que
excedam as caracteristicas acima descritas. Em caso de impossibilidade de
devolugao ou se for tornar uma atitude descortés, tal objeto devera ser entregue a
area de Compliance para promoc¢ao de sorteio entre os colaboradores da Autarquia;

3) Rejeitar a prestagao de servigos particulares por fornecedores ou demais
parceiros de negdcios atuais ou potenciais, na forma de gratificagao ou favor;

4) Fornecer brindes institucionais as partes interessadas de acordo com as
diretrizes dos responsaveis pela Comunicacado da LOTEPAR;

5) Aceitar convites para participar de eventos de carater técnico, mediante
aprovacao formal do superior hierarquico, a quem cabe avaliar o interesse da
LOTEPAR, sendo que as despesas de viagem e acomodagao deverdo ser arcadas
pela Autarquia, observados os limites e procedimentos estabelecidos em norma
interna e legislacao estadual pertinente;

6) Recusar ofertas de hospitalidade e entretenimento, incluindo viagens,
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acomodacgobes, jantares e convites para eventos sociais e culturais pagos pelo

fornecedor, prestador de servigo ou parceiros de negocios atuais ou potenciais.

Condutas profissionais nao admitidas:

1) Aceitar presentes, hospitalidades, entretenimento ou brindes que excedam
as caracteristicas estabelecidas e possam comprometer ou parecer comprometer o
juizo de avaliagéo e decisao dos Diretores da Autarquia;

2) Aceitar convites para almogos ou jantares de negdcios se houver potencial
conflito de interesses ou alguma ameaca para a reputagdo da LOTEPAR,;

3) Solicitar por si ou por meios de terceiros quaisquer cortesias, presentes,
entretenimento, hospitalidade e prestacdo de servicos de qualquer tipo para seu
beneficio, de familiares ou pessoas de seu relacionamento, em nome da LOTEPAR
ou em decorréncia das atividades da Autarquia;

4) Receber ou fornecer pagamentos impréprios (privilégios, beneficios,
descontos especiais, contribuicoes ilegais e favores) na condugao das atividades da
LOTEPAR, visando vantagem pessoal;

5) Receber dinheiro, cheques, ordens de pagamento, pix, vale-presentes,
empréstimos ou qualquer outro tipo de auxilio monetario ou equivalentes, em
beneficio préprio ou de terceiros oriundos de processos ligados as atividades
operacionais da LOTEPAR,;

6) Aceitar o pagamento de qualquer tipo de despesa ou cortesia, exceto o
acesso a eventos de carater técnico, nos termos das normas definidas pela LOTEPAR.

INFORMAGOES DA AUTARQUIA

Em algumas rotinas especificas de trabalho é natural que o colaborador tenha
acesso a informagdes privilegiadas/confidenciais que digam respeito a estratégias de
trabalho aplicadas na LOTEPAR. Assim, a maneira como essas informacdes sao
utilizadas pode gerar resultados positivos ou negativos na condugao dos processos
da Autarquia.

Diante disso, o sigilo e o tratamento adequado das informagdes ndo publicas
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sao muito importantes para a boa condugao e credibilidade do grupo de colaboradores
da LOTEPAR.

A Loteria do Estado do Parana preza pela transparéncia e preservacao de
seus dados e suas informagdes, assegurando que as comunicagdes e relatérios
apresentem informagdes claras, completas e pertinentes aos controles e normas
internas e legais, observando a confidencialidade em relacdo aos diretores, a
colaboradores e seus dependentes, agentes de governanga, fornecedores,
terceirizados e agentes publicos de um modo em geral.

Informacgdes confidenciais sdo um diferencial na gestdo estratégica das
organizagdes e consolidam a valorizagao de um bom patriménio intelectual. Por isso
devem ser armazenadas de forma segura e jamais podem ser compartilhadas com
outros interessados, com excecdo daquelas autorizadas previamente pelos
superiores hierarquicos.

Condutas profissionais aplicaveis:

1) Ser diligente na utilizagdo de mecanismos de seguranga da informacao e
cibernética, a fim de garantir a confidencialidade dos dados que tramitam
internamente na rotina de trabalho;

2) Zelar para que as informacgcdes de propriedade da Autarquia fiquem
devidamente protegidas e n&do possam ser acessadas por pessoas nao autorizadas,
de acordo com a classificagao sigilosa de determinados documentos/processos;

3) Denunciar qualquer tipo de vazamento de informagdes estratégicas,
confidenciais ou dados pessoais;

4) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso, utilizando-os apenas para
finalidade determinada, com o objetivos de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade;

5) Compartilhar informagdes confidenciais e pessoais apenas quando
expressamente autorizado por autoridade superior;

6) Garantir a confidencialidade exigida das informagdes, que por meio do
exercicio de suas fungdes, sejam recebidas, desenvolvidas, lidas, portadas ou
aprovadas;

7) Respeitar a confidencialidade e privacidade, bem como o prazo e a
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finalidade de divulgacao das informagdes conforme legislagao vigente;

8) Garantir que os registros da Autarquia sejam realizados de forma correta,
completa, pontual e transparente, e manté-los em conformidade com os prazos legais
vigentes.

Condutas profissionais nao admitidas:

1) Por qualquer forma danificar, rasurar ou modificar os documentos oficiais
da Autarquia, sejam eles de circulagéo interna ou externa, e de qualquer tipo de midia,
impressa ou eletrbnica;

2) Descartar documentos oficiais sem prévia autorizacdo da autoridade
competente;

3) Ocultar intencionalmente informagdes ou documentos necessarios para
areas internas da Autarquia, quando forem pertinentes a estas, ou omitir informacdes
que prejudiqguem de alguma forma a LOTEPAR, ou que possam prejudica-la
futuramente;

4) Divulgar informacdes confidenciais antes de prazo e determinacédo legal
vigente para obter qualquer tipo de vantagem, favorecimento pessoal, gerar beneficios
Ou prejuizos a terceiros;

5) Divulgar dados pessoais sem consentimento do titular ou previsao legal
vigente, para obter qualquer tipo de vantagem, favorecimento pessoal, gerar
beneficios ou prejuizos a outras pessoas;

6) Divulgar ou discutir informagdes confidenciais das quais nao estejam
necessariamente envolvidos, salvo mediante autorizagao de superior hierarquico;

7) Divulgar as informacdes revestidas de sigilo bancério, estratégico,
comercial ou industrial, previamente assim identificadas pela Autarquia, sob
responsabilidade administrativa, civil e penal aos danos causados a LOTEPAR pela
divulgagao indevida;

8) Divulgar boatos ou prejudicar a imagem de diretores, assessores e demais
colaboradores da Autarquia e dos demais agentes externos e internos de

relacionamento.

USO DOS BENS DA AUTARQUIA
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O conjunto dos bens destinados a atender as necessidades operacionais de
qualquer orgao publico constitui patriménio publico e sdo de responsabilidade dos
gestores dos respectivos 6rgaos durante o tempo de permanéncia na fungdo. Desse
modo, todos os bens, equipamentos e instalacbes da LOTEPAR devem ser
exclusivamente utilizados para atender as atividades institucionais e regulares da
Autarquia.

O patriménio sob responsabilidade da LOTEPAR é composto por todas as
formas de propriedades fisicas e intangiveis, tais como instalagcdes, bens,
equipamentos, materiais, ferramentas, tecnologia da informacdo e propriedade
intelectual.

Neste contexto sdo condutas profissionais aplicaveis:

1) Proteger os bens contra furto, abuso ou uso nao autorizado, comunicando
imediatamente eventuais perdas, furtos ou seu uso irregular;

2) Usar os bens da Autarquia com zelo e eficiéncia, evitando o desperdicio e
a utilizacao fora dos procedimentos internos estabelecidos;

3) Utilizar os bens para atividades de interesse da Autarquia;

4) Zelar pela propriedade intelectual da Autarquia, tais como ideias,
tecnologias, metodologias, programas, planos, projetos e procedimentos
desenvolvidos pela LOTEPAR, garantindo a confidencialidade dos conhecimentos
técnicos, salvo nos casos de autorizagao de ampla divulgacao definida pela Diretoria;

5) Utilizar os bens da Autarquia de acordo com o sistema normativo.

Condutas profissionais ndao admitidas:

1) Apropriar-se ou utilizar sem justa causa, os bens da Autarquia para
beneficio proprio ou de terceiros;

2) Utilizar qualquer bem ou recurso da estrutura da Autarquia para fins
particulares;

3) Os recursos disponiveis de comunicagdo eletrbnica ndo podem ser
utilizados para transmitir comentarios difamatorios, usar linguagens, imagens ou

arquivos que sejam ofensivos, pejorativos ou induzam qualquer forma de
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discriminacgao;

4) Apropriar-se da propriedade intelectual da Autarquia, para beneficio préprio
ou de terceiros, ou restringindo o acesso da LOTEPAR a informagbes técnicas
desenvolvidas no exercicio de sua fungao, inclusive no caso de desligamento;

5) Facilitar ou contribuir de qualquer forma para o acesso de pessoas nao
autorizadas aos sistemas informatizados da LOTEPAR;

6) Instalar ou utilizar programas nos computadores da Autarquia que néo

tenham sido autorizados pela area competente.

INSTANCIA INTERNA RESPONSAVEL PELA ATUALIZAGAO E APLICAGAO DO
CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

Compete ao Nucleo de Integridade e Compliance em conjunto com o Controle
Interno da Autarquia a gestdo do Codigo de Conduta e Integridade, bem como a
proposi¢ao de atualizagdes a serem apresentadas ao Conselho de Administracéo da

Autarquia. Arecomendacao da revisao deste Codigo é de no minimo a cada dois anos.

SANGOES PARA A VIOLAGAO DAS REGRAS PREVISTAS NO CODIGO DE
CONDUTA E INTEGRIDADE

Os colaboradores, estagiarios, assessores e técnicos envolvidos nos
procedimentos administrativos da LOTEPAR sujeitam-se a responsabilidade civil,
penal e administrativa pelos atos ilicitos praticados e pela violagdo das regras
previstas no Cédigo de Conduta e Integridade.

Desse modo, a responsabilidade administrativa sera apurada em
procedimento disciplinar e, comprovada a infragdo, o agente envolvido fica sujeito a
penas disciplinares, que vao desde orientagao verbal até exoneracdo, conforme a
gravidade da situacdo, respeitando todos os tramites legais que asseguram
determinada deciséo.

No caso de violagdes praticadas por terceiros relacionados e empresas
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contratadas, serao aplicadas, apos o devido processo legal, as sanc¢des previstas nos
editais de licitagdo e/ou contratos, podendo haver inclusive a rescisdo do contrato,
sem prejuizo da responsabilidade pelo ressarcimento de todos os danos causados.

E responsabilidade de todos os agentes ja supracitados comunicar qualquer
violacao e suspeita de violagao aos principios definidos no presente cédigo, as leis e
politicas, ndo importando qual seja a identidade ou cargo no suspeito da infragao.

A omissao diante de possiveis violagbes sera igualmente considerada conduta
antiética porque compromete a integridade e a lealdade das relagdes com a LOTEPAR
e implicara também em sancgoes.

CANAIS DE DENUNCIA

Denunciar as infragdes ao Codigo de Conduta € um dever de todos.

As denuncias, identificadas ou anénimas, podem ser feitas diretamente a
Diretoria ou por meio de canal de denuncias, disponivel na intranet ou no site da
Autarquia. E possivel registrar a denuncia por telefone, formulario do site ou e-mail.

As denuncias, sempre que possivel, devem ser acompanhadas de alguma
prova do ilicito.

Os canais disponibilizados pela LOTEPAR para acolher opinides, criticas,
reclamacgdes e denuncias sao independentes e garantem a confidencialidade de seus
usuarios e informagdes. A Autarquia se compromete a investigar as denuncias
recebidas com independéncia, cautela e responsabilidade, de maneira justa e
imparcial e a tomar as medidas disciplinares e/ou legais cabiveis.

O canal de denuncias esta disponivel em:

http://www.loteriasdoparana.pr.gov.br

PROTEGAO DAS PARTES ENVOLVIDAS CONTRA RETALIAGAO

A LOTEPAR repudia qualquer discriminagcdo ou retaliagcdo contra os
colaboradores por terem, de boa-fé, comunicado transgressdes e suspeitas de
transgressoes.

Nesse sentido a LOTEPAR compromete-se a n&o tomar acido de
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discriminagao ou de retaliagado e a manter sigilo e confidencialidade do autor do relato,
do denunciado e daqueles que participarem da investigagao sobre a violagao relatada.

Diretores, assessores, membros de Conselhos, colaboradores, estagiarios e
aprendizes da Autarquia que promoverem qualquer ato de retaliacdo ou discriminagao
contra autor de denuncia de infracdo ao Cédigo de Conduta e Integridade serao

responsabilizados na forma da lei, garantido o contraditério e ampla defesa.

COMPROMISSO E ADESAO

O comprometimento de todos é fundamental para que o Cédigo de Conduta
e Integridade possa constituir um verdadeiro instrumento de orientacdo das melhores
praticas na conducao das atividades da empresa, sempre na direcao da ética e da
probidade.

Todos sao responsaveis por sua aplicacao no cotidiano profissional.

A assinatura do Termo de Compromisso anexo a este Cddigo é obrigatoria e
reflete a expressdo do conhecimento do seu conteudo, a concordancia com o
cumprimento das regras e o comprometimento para garantir a LOTEPAR o nivel de

exceléncia no trabalho.
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GOVERNO DO ESTADO
LOTERIA DO ESTADO DO PARANA - LOTEPAR

TERMO DE COMPROMISSO

Declaro que recebi, li e entendi o Cdédigo de Conduta e Integridade da
LOTEPAR, disponivel também no site e intranet da Autarquia e concordo com as
regras e orientacdes nele contidas, assumindo o compromisso de cumpri-las nas
minhas atividades profissionais.

Todas as atualizagbes julgadas necessarias pela LOTEPAR serdo
incorporadas neste Cddigo de Conduta e Integridade, das quais serdao comunicadas

a todos os colaboradores, inclusive para fins de responsabilizagao.

Nome:
Data: / /

Assinatura:

ESSE CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE DA LOTEPAR ENCONTRA-SE
DISPONIVEL NO LINK https://www.loteriasdoparana.pr.gov.br/Codigo-de-Conduta
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